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Introducción

Nuestro trabajo se desarrolla en el marco de la investigación que se realiza en la Cátedra de Semiótica de los medios II sobre los modos de construcción de la diferencia en los discursos televisivos: el cuerpo legítimo y el cuerpo otro. Se han estado analizando distintos tipos de discurso y géneros, tales como (ficción, entretenimiento, reality-show, publicidad, documental, etc.). En nuestro caso, elegimos la relación que se establece entre el reality-show, el noticiero y la publicidad.


Los géneros televisivos constituyen espacios, cuyo funcionamiento responde a determinados juegos discursivos. Concebidos como espacios mentales
 (Verón 2002), los espacios televisivos son configuraciones de operaciones semióticas que se especifican por sus contenidos semánticos y por el tipo de operaciones que despliegan. Por ejemplo, hay espacios distinguibles por sus reglas de juego, sus modalidades enunciativas,  por un determinado tipo de espacio o tiempo, o bien porque abren la posibilidad de realizar ciertas hipótesis, inferencias o presuposiciones. Existen, según Verón, tres tipos de operaciones fundamentales que dinamizan los espacios: primeras (estados, afectos, imágenes); segundas (relatos, acciones y procesos) y  terceras (reglas). Esta dinámica implica desplazamientos constantes en un espacio-tiempo semiotizado. Los desplazamientos se dan a través de trayectorias formadas por varios puntos que constituyen algo semejante a racimos. Así se producen espacios mentales (EM),  que pueden generar múltiples mundos posibles en diferentes dominios. Verón distingue operaciones interiores a los EM y meta-operaciones que determinan transiciones de un EM a otro. 

Dicho brevemente, la producción discursiva pone en marcha mecanismos semióticos que se pueden analizar en términos de espacios mentales. En tanto que la dinámica de estos espacios está sometida a una lógica predominantemente relacional, esta perspectiva evita someterse al orden analógico de la representación y enfatiza la capacidad de dinamizar relaciones. Visto desde esta perspectiva, en los espacios televisivos el orden analógico de la imagen está subordinado al orden indicial. Así, la identificación resulta una función pragmática que remite a un principio metonímico fundamental: se reconoce un elemento por el deslizamiento de otro. Es decir, sólo se identifica un elemento por su relación con un segundo y sólo se puede expresar esa relación por mediación de un tercero.  Trabajar desde este encuadre relacional nos permite abordar el orden de la contigüidad en la configuración de los cuerpos, lo que Verón llama, la capa metonímica de producción de sentido
, registrando hasta qué punto el sentido se produce por desplazamientos y comprobando nuevamente, que no se pueden definir objetivaciones de cuerpos sino perspectivas, que la configuración de un cuerpo resulta siempre de la relación con lo otro (espacios, entorno, otros cuerpos, otros objetos, distancias, etc.).

Ahora bien, en el discurso hay elementos que funcionan como operadores de relación (conectores pragmáticos, anafóricos, introductores de modos, introductores de mundos, etc.). Se trata de índices lingüísticos, contextuales y situacionales que funcionan de modo tal que tienden a provocar solidaridades discursivas. En este sentido, se pueden considerar los programas televisivos y la publicidad que anuncia en sus tandas, como EM emparentados, lo que demuestra el predominio del registro indicial en la televisión.

 Siguiendo esta línea, nosotras consideramos que si el reality show actúa como un espacio-base con respecto a otros géneros también puede serlo respecto del noticiero y la publicidad. Entonces, la pregunta es ¿qué modificaciones produce el desplazamiento de un megagénero, como el Reality Show hacia el noticiero y la publicidad y qué implicancias tienen estas relaciones? 

Nuestra hipótesis es que los EM televisivos constituyen sus propios campos de pertinencia y adecuación. Y que estas configuraciones, que remitien (parcialmente) a dominios de creencia, situaciones, prácticas, etc., colocan una serie de restricciones sobre la nueva configuración producida
. 

Espacios contiguos: 

Como mencionamos anteriormente, podemos observar dos tipos de espacios contiguos: a) noticiero y publicidad y b) Reality Show y otros géneros. Durante el año 2001 se emitieron: en Telefé, Gran Hermano; en Canal 13, Expedición Robinson y en  América TV, El Bar. El carácter pregnante de los mega-géneros, como el reality-show (RS), que disemina huellas de su presencia por los otros programas del multimedio es además de una forma de referirse a sí mismo, de acentuar la idea de panóptico –fundante del género- y además, de publicitarse
.

Andacht (2003) reconoce tres dimensiones propias del R.S: 1) lo que denomina El golpe de lo real, provocado por “la irrupción brutal e irreversible de indicios de lo real”. Se trata de signos contiguos al propio vivir de los participantes, quienes nacen como personajes de sus hechos ante cámaras”; 2) la Sugerencia y atracción de lo icónico, que reposa en el aspecto cualitativo de la comunicación. Sugiere semejanzas y climas, lo que permite acceder a formas de expresión locales, a pesar del carácter estandarizante del R.S.; y por último, 3) La guía de lo simbólico,  que es el efecto de orientación ejercido por el símbolo (síntesis de la voz off, debate, para-programas, etc), instancias desde donde emerge el sentido oficial. La persuasión simbólica consiste en una serie de  instrucciones sobre cómo interpretar de modo genérico y adecuado las acciones, los gestos, las secreciones humorales, etc.

Observemos ahora, cómo estas propiedades del RS transfieren propiedades situacionales de un espacio a otros.

  noticiero y publicidad: el espacio del Informativo subordinado al del Reality Show
Canal 13: 

Expedición Robinson II (canal 13, emisiones lunes y jueves a las 23 y emisiones especiales, período comprendido entre el 26 de marzo y el 14 de mayo de 2001).

Gran parte del RS tiene las características atribuidas a Robinson, protagonista de la obra literaria de Dafoe, que es una de las condiciones de producción de este programa televisivo. Así, el R.S pone de a prueba la capacidad de supervivencia del sujeto en un hábitat inhóspito y exótico, que le es ajeno, y todo lo que ello implica: autosuficiencia, aptitud física, ingenio, resistencia, temple disposición para el trabajo, responsabilidad, convivencia. Ningún noticiero de la época comenzó a mostrar el tópico de la lucha del hombre por la supervivencia con tanta claridad, como el  Noticiero de Santo. 

El Noticiero de Santo 

Este noticiero sostiene un sistema de valores basado en el trabajo y la convivencia social, basado en esquemas estereotipados de la familia, el ciudadano, etc. Ahora bien, hacia el año 2001 irrumpe en el cuerpo del noticero, el exotismo como una peculiar ocularización
 de los cuerpos de la fracción social que antes era excluida de la pantalla.

Durante los meses del RS, el Noticiero de Santo comenzó a poner de relieve los rasgos corporales de cierta categoría de sujetos que, excepto en géneros ficcionales o RS, solían ser marginados del informativo. Esta mostración posibilitó una apertura creciente de la pantalla a actores sociales no mediáticos, como habían sido los piqueteros. Se trató de un verdadero cambio del tipo de aproximación audiovisual. 

Proyecciones de la estructura de los espacios: 

1) La legitimación del sujeto como miembro del cuerpo social es uno de los rasgos fundamentales de este noticiero
 (configuración del ciudadano modelo y consecuente  identificación de este estereotipo con la audiencia). Ahora bien, en tanto que el Robinson de Expedición no vive solo, sino que cohabita con un grupo de personas que determinan su estancia en la isla, el participante del programa debe demostrar que es un “buen compañero” investido de cualidades  tales como: solidaridad, estoicidad, honestidad, resistencia, habilidad y versatilidad para superar las limitaciones del entorno
. Así, tanto el noticiero como el RS cumplen un rol pedagógico en la formación de hábitos civilizados. 

 2) Reproducción de las condiciones de la división sexual del trabajo que se advierte a) en la división de roles (mujer, adentro, en estudio; hombre, afuera, en exteriores), b) en la división de géneros (hombre: política, economía, policiales, deporte; mujer: notas de color, espectáculos, información general) y c) en las tomas de cámara donde predominan las de ¾ perfil para la mujer y las tomas de frente para el hombre). Aquí, de nuevo, se puede observar cómo se transfieren propiedades situacionales y estructuras del espacio del R.S. al noticiero. En Expedición Robinson, se establece una distribución desigual de las propiedades corporales en relación al género masculino y femenino, a través de diferentes mediaciones, tales como las condiciones de trabajo y los hábitos de consumo. El cuerpo masculino –construido como cuerpo legítimo- está vinculado a la productividad, al uso estratégico de las herramientas, y el cuerpo femenino –construido como cuerpo otro- está relacionado con los tiempos muertos, la pasividad y el “uso estético” de las herramientas
.

3) La reproducción la estructura jerárquica de las clases sociales. En ese sistema, cada uno los componentes se define por funciones específicas. Y es por la adecuación a esas funciones que se legitima el cuerpo del sujeto como ciudadano. Este rasgo reenvía a la construcción del cuerpo legítimo de Expedición Robinson como “civilizado”, que tiene la capacidad para superar los obstáculos y adversidades del entorno.

La insistencia, por ejemplo, en el uso del colectivo de identificación “vecinos”, por un lado remite sin duda, a la propiedad privada y por otro, enfatiza la idea de relación entre ciudadanos y con el propio enunciador (Santo, El ciudadano), proponiendo una forma de identificación. La cuestión es que estos personajes son puestos en una escena, donde se juega la lucha por la defensa de su propiedad o de algún otro derecho civil. En ocasiones se presenta la vivienda de modo tal que evidencia el esfuerzo humano que hubo en su construcción, la vivienda en los márgenes de la civilización, en su estado primitivo (caminos de tierra, suciedad, roturas, desperdicios, abandono). Paralelamente, el trabajo de cámara muestra los cuerpos como un emergente de estas condiciones, sucios, desvestidos, rotos, abandonados, a cielo abierto, a ras del suelo, deslizándose entre la basura , las cloacas y el arroyo estanco. Esta operación tiene su correlato en Expedición Robinson, en donde los participantes están insertos en un hábitat que les es ajeno, en el cual tiene que desarrollar sus habilidades para sobrevivir a las condiciones de un “estado primitivo”. Asimismo, los cuerpos comenzaban a ser construidos en el noticiero, en relación metonímica con sus propias condiciones de existencia; las mismas que antes se trataban de ocultar, ahora aparecen en primer plano. Con frecuencia la ciudad, también aparece con características de selva urbana
.  Este fue el inicio de una etapa en la que algunos noticieros incorporaron un rasgo ya habitual en los informativos de otros países: la estetización de la miseria y la exotización. En esta puesta en escena, los personajes son seleccionados como los más competentes para significar acciones y sentimientos (“index-appeal” Andacht 2003), pero no hacen otra cosa que actuar de “sí mismos”, como en el RS. 

Relaciones solidarias entre las publicidades y el noticiero (Canal 13) 

Como habíamos dicho anteriormente, la publicidad de las tandas tiene una relación de solidaridad con el informativo. Algunos modos de relación son los siguientes: 

1- Al estrellato del cuerpo del presentador en el noticiero corresponden las publicidades de presentación
, sobre todo, a cargo de personajes que conforman el staff del canal (Silvia F. Barrios, Carlos Arguiñano –o bien su competencia, Maru Botana). Estos sujetos se legitiman como miembros de “la Casa” (del canal), son exitosos (participan y ganan) y son fuente de saber (cómo identificar los buenos alimentos, cómo cuidar a la familia). 

2- Publicidades que reproducen el contrato pedagógico del noticiero, dando lugar a  cuerpos educados en: Aspirinas, Yogurísimo, Skip, Mía, La gotita, Saber vivir y otras publicaciones, como por ejemplo, un curso práctico de computación por entregas, cuya publicidad es una inversión paródica de los roles de educador y educando.
3-  También se observa la reiteración -que como sabemos en los medios masivos resulta una forma de convalidación- de los tópicos presentes en el noticiero: La familia (Ala, Yogurísimo, etc.); La salud, la higiene: la publicidad del papel higiénico Higienol; La patria (la publicidad del Jabón Ala, en donde se coloca al niño y la madre unidos por la mirada). La cámara se apropia luego de esa mirada y se desplaza hacia la sábana que pronto deviene bandera. Una gigantesca bandera, hipérbole del símbolo patrio. La mirada complacida de la madre legitima al niño como patriota. El destinatario es integrado a través del enunciado popular “la más grande del mundo” y del nosotros inclusivo: “la nuestra” que remite de forma ambivalente a la patria y a la madre); El servicio, en mensajes de bien público y marketing filantrópico (CILSA, Disco, Luchemos por la vida, etc.); El trabajo (aparecen los oficios en publicidades de programas del canal: El sodero de mi vida, el mago en Ilusiones, los médicos de hoy) y entre otras, en la publicidad de  Uvasal, que muestra el trabajo urbano (el puestero de panchos) y su antípoda, el robo
; La clase media (designada en el noticiero como “la gente”, “los vecinos”, “el ciudadano”): sujetos a una distribución  de las propiedades corporales según las clases, estos aparecen señalados a través de las condiciones del trabajo idealizadas, los hábitos de consumo y prácticas que muestran las distintas publicidades. 

Otro deslizamiento se observa entre los tópicos publicitarios y las secciones del noticiero. En un análisis de las emisiones de los días 2 y 3 /4/01 se pueden observar las siguientes relaciones:

- Las publicidades de Aspirinas y Los médicos de hoy anticipan la sección científica de  salud en el noticiero. 

- La tematización del robo en la publicidad de Uvasal, anticipa la secuencia de Policiales que incluye el llamado “manual para vivir seguros”. En otras emisiones esa sección es antecedida por la propaganda de educación vial de “Luchemos por la vida”. 

- Higienol se relaciona con el tratamiento del tema de la hepatitis, en la sección de salud del noticiero)

- La publicidad de C y A anticipa con su componente exótico, en el último bloque, a Siempre listos Robinson, un magazine de espectáculos que como otros programas del canal, redobla la operación básica del reality show (mirar). Son programas que en los que se mira mirar a Expedición Robinson. 

La emisión del 3 / 4/01 contiene la publicidad del supermercado Disco que se promociona a través de una campaña de marketing filantrópico, en la que invita a participar de sorteos a beneficio de una institución infantil. Aparecen los cuerpos victoriosos de los consumidores que ganaron una camioneta y se los ve cruzar alegremente una vía de tren. El tópico había aparecido ya en el bloque anterior, en la noticia de una camioneta atropellada por el tren porque no funcionó la barrera. Los conectores, como vimos antes, operan para establecer relaciones de identidad o contrafactuales. Aquí, la camioneta opera como conector de dos espacios entre los que se establece una relación de relativización: un espacio pone en perspectiva al otro. Así, los cuerpos dolientes de los vecinos que reclaman contrastan con el júbilo y el carisma de los de la publicidad. Ciertos objetos focalizados en primerísimo primer plano (como mamaderas) señalan de manera brutal el cuerpo ausente del niño (golpe de lo real Andacht 2003). Continuando en la línea del bien público, sigue CILSA. 

 El espacio de la publicidad subordinado al del Reality Show 

Habíamos mencionado al principio el carácter expansivo de los mega-géneros, como el reality-show. Mientras que en Canal 13 se emitía Expedición Robinson II, el rasgo distintivo del noticiero fue lo exótico. Pudimos observar una profusión de marcas de exotismo, tanto en el noticiero como en la publicidad. Algunos ejemplos, en las publicidades de nuestro corpus:

- C y A muestra como enmarcando principio y fin del spot, los cuerpos raros del negro y la iguana. Muestra también la rareza del paisaje rústico contrastando con los cuerpos glamorosos y las ropas “fashionable”, distinguidos por la distancia que toman respecto del negro. Cuerpos que salen de lo común e instituyen la diferencia como distinción frente a lo ordinario y corriente. El tópico de lo exótico es explotado en  Expedición Robinson, donde se evidencia la antítesis naturaleza/cultura. Se exhiben las dificultades de convivir en un medio adverso, que relativizan la percepción de los usos y prácticas sociales corrientes.
- La publicidad de La gotita exhibe lo exótico del indio y sus rituales y la del programa Ilusiones, la magia como lo extraño.

- En la publicidad de Correo Argentino se plantea el desafío de los límites para acceder a un estadio superior, a través de la tecnología de punta. Este mismo valor es el que se destaca en Expedición Robinson, superar las adversidades y los obstáculos del entorno.   
- En el caso de Renault Clio, el cuerpo legítimo se constituye con los atributos de  un cuerpo ganador, que puede superar los límites cotidianos, por tener acceso a los beneficios que le brinda el producto, mediante un uso estratégico de las potencialidades que este le brinda. Esto se puede observar en el vínculo que se establece entre los participantes y los objetos que trajeron a la isla, así como también, al uso que le dan a estas “herramientas”: un uso estético o un uso vinculado a la supervivencia (uso estratégico)
. Otra situación emparentada con el Reality Show, está dada por el Culto a la identidad o self
, como forma cotidiana de ratificar nuestra viabilidad y plausibilidad como personas. Este aspecto es retomado en la publicidad: “Hacete feliz a vos”. Reivindica al cuerpo único como una propiedad que el producto transfiere. El producto publicitado hace único a su poseedor, tal como el premio de Expedición Robinson. La lección es aprender la satisfacción que brinda la posesión de la mercancía.

- Los empleados de La Caja, por su parte, explican por qué es bueno pertenecer a esa compañía de seguros: “Los que trabajamos en La Caja ponemos ganas y eso es muy bueno para vos”. Se exaltan los mismos valores que en Expedición Robinson: el esfuerzo y predisposición, así como también, la utilización de “personas comunes” en su trabajo cotidiano. Se ve como tanto en la publicidad como en el R.S. está en juego la “seguridad”.

- En la publicidad de la bebida Shweps vemos los cuerpos del tigre y del cocodrilo que representan la fábula de los sujetos en la selva capitalista: el tigre, salpicado por un jet-sky, le pide al cocodrilo que se lo coma. El acto de matar tiene como agravante, que no aparece ya ni siquiera como lucha darwiniana por la subsistencia, sino que surge de la relación amo-esclavo propia de las mafias: el crimen como estilo de vida y como oficio, como acto delegado y acto de obediencia, como obediencia debida. Desde Baudrillard
 (desde su teoría del simulacro) podemos ver en esa fábula lo mismo que en el reality-show: un grupo que simula ser lo que en realidad es (somos), la descarnada lucha por el éxito. El éxito como forma de supervivencia. 

Teniendo en cuenta la concepción de Verón
, lo específico del reality show es la competencia. Podemos reconstruir esa misma gramática ideológica basada en las ideas de competición y exitismo en la profusión de publicidades basadas sobre concursos (Renault Clio, Garbarino, Tsu, La campagnola, etc.). 

Telefé

 Gran Hermano

El slogan institucional de Telefé pasó, en el 2001 de ser “juntos” a “un sentimiento”. Precisamente, los afectos son uno de los componentes primordiales de Gran Hermano. Otros elementos fundamentales son: el ojo (signo del panóptico), el debate, la competición. Las emisiones de este R.S.  anteceden siempre  al noticiero, que pone de relieve el siguiente rasgo:

-La Objetividad: La modalidad enunciativa objetiva, aparece en GH representada por el ícono del ojo que todo lo sabe, todo lo ve. En el noticiero, la objetividad aparece expresada desde la cortina de apertura, con la exposición de tecnología (mostración de antenas satelitales), mapa-mundi y una pantalla cortada como en transmisión cinematográfica, lo que destaca la idea de escopofilia (Andacht, 2003). Otras formas que asume la objetividad en este noticiero son: la ausencia de modalizadores verbales y no verbales en la locución, la separación en distintos bloques de lo que se da como información de lo que se da como comentario y opinión, la relación entre lo que se dice y las imágenes, que no cumplen un rol valorativo sino, antes bien, de constatación (las imágenes apoyan el discurso verbal funcionando como auxiliares pedagógicas). Otra forma que adopta la objetividad en el noticiero es el rescate del carácter argumentativo de las intervenciones. Los argumentos se exponen y se critican, en una dinámica polifónica permanente (exposición de puntos de vista encontrados, recurso a especialistas). Además, se usa el vivo como otra manera de autentificar. 

Se puede concluir en que el espacio del Noticiero es un espacio subordinado al R.S. de Gran Hermano, en donde se destaca la lógica de “El Debate”, su componente argumentativo antes mencionado, así como también, la idea de ocularización, como poder de ver y controlar.

El espacio de la publicidad subordinado al del Reality Show en Telefé

- Es muy frecuente encontrar en las publicidades de la tanda productos que se muestran en los interiores de una casa (el baño, la cocina, el dormitorio, el living); los usuarios de los productos son los protagonistas de la escena familiar (mujeres, niños, mascotas). 

- En la publicidad de crema corporal se reproduce la imagen que acababa de verse antes del informativo: Tamara (una de las protagonistas de GH) poniéndose crema.

- La escena del confesionario en el avance de GH antecede al bloque donde se le pone el micrófono a la gente para saber qué piensa sobre la generalización del IVA a los Medios Masivos de Comunicación.

- La publicidad de Videomatch donde aparece un imitador de Cavallo aparece después de que Cavallo es noticia por la generalización del IVA. 

- La publicidad del programa de Maru Botana muestra la imbricación de espacios, en tanto que mientras un en su  programa es invitado un integrante de GH, en GH ella es mencionada por uno de los protagonistas cuando cocina. En el programa además, aparece la dimensión lúdica de GH, en una invitación a participar por un premio de $100.000. 

- La exposición de tecnología aparece también en la publicidad de Correo Argentino (capacidad de su planta de procesamiento, camionetas, satélites) y en la de la gotita, que combina la tecnología con el ritual primitivo. 

· La publicidad de Alical anticipa el siguiente bloque donde se tratan los trastornos de la alimentación. Se anuncia también una enciclopedia (el saber todo). Este aspecto tiene su correlato en el R.S.. Si en la enciclopedia se concentra todo el saber; en el R.S ver y saber lo que pasa en “La Casa”.es sinónimo de poder. (Se evidencia una pulsión del saber en una capacidad de ver).  

Canal 2 (El Bar)

 América noticias   (lun. a vier., 13 hs, emisiones del 2001)

Este informativo se presenta como magazine. Sus características son el tono alegre, el espectáculo, la música divertida, la primacía del cuerpo (las relaciones cuerpo y acción, cuerpo y goce, cuerpo y espacio), el despliegue cinemático, resultado del trabajo de cámaras (lógica del videoclip similar a El Rayo).

América informa (mediodía)

El importante destacar que en este caso también aparece siempre la publicidad de El Bar, antes de comenzar cada uno de los bloques del noticiero. En las publicidades se observa un predominio del denominado móvil hedónico que corresponde al tono general del informativo
. Se registró el predominio de cuerpos saludables, competitivos, viriles y bellos en un contexto de fiesta, diversión o esparcimiento. Tanto en el noticiero como en la publicidad se parte de condiciones de producción que tienen al hedonismo como matriz ideológica. Este rasgo se reitera en El Bar, en donde “la cultura de la noche”, la fiesta y la diversión son los pilares del R.S.

Todo el despliegue técnico del noticiero va a estar apuntado a realzar la vitalidad del cuerpo del presentador: panorámicas verticales, travellings que siguen su desplazamiento, planos enteros y planos generales que lo muestran en el centro de una decoración futurista, como comandante de la tecnología que lo rodea, tomas en picado y contrapicado (este trabajo técnico es el mismo que se da tanto en El Rayo (precursor de esta estética en el género y en El Bar).

Con respecto al presentador, se puede observar que su voz emerge de un cuerpo “jefe”, en el sentido que le da al término la jerga de la calle. Hay todo un trabajo de apropiación del lenguaje callejero (el bar no es la casa) donde el prototipo del compadrito porteño vuelve a aparecer. Incluso, en ocasiones había un bloque en el que el presentador –cigarrillo en mano- pasaba del estudio a una escenografía de bar, para tener una charla de cafetín con su invitado. Ese inusual traslado remite a otros programas. Remite  por un lado, al tradicional Polémica en el bar, que emitía el mismo Canal 2 y del cual el conductor es aún hoy participante y por otro a El Bar.

Conclusión
Como pudimos observar, la publicidad, como espacio subordinado al RS, enfatiza los componentes de competición, exitismo y exotismo, además de ciertos tópicos. En el caso del noticiero, acentúa la idea de panóptico, que según el canal, puede sugerir o bien, una pedagogía de la aptitud para la supervivencia y la convivencia civilizada que culmina en el autocontrol (canal 13),  o bien, la idea de que el medio tiene la capacidad técnica para producir una visión objetiva de la realidad (canal 11), o bien, propiciar alegremente la idea de que eso que se ve, en realidad, es un show (canal 2).

Nuestra conclusión es que la lógica de la producción televisiva se basa en un principio de optimización de los espacios mentales. Por lo tanto, si un espacio RS concita la mayor atención de las audiencias, sus espacios emparentados, adaptarán su estructuración maximizando las similitudes. Esta operación facilita el proceso de interpretación que elabora el destinatario. Actúa como grilla de inteligibilidad de la programación televisiva, de sus géneros, programas, secciones y de los cuerpos involucrados. 
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